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  يسه و تطبيق خيارمجلس با حق انصراف در تجارت الكترونيكمقا

  
  ٢. محسن اسمعيلي١دكتر عليرضا مظلوم رهني

  . وكيل پايه يك دادگستري و استاديار دانشگاه آزاد اسلامي واحد شهر قدس. ايران١

  كارشناشي ارشد حقوق خصوصي دانشگاه آزاد واحد تهران مركز. ايران. وكيل پايه يك دادگستري و ٢

   

  چكيده 
اند، خياري كه پس از انعقاد بيع تا وقتي كه بايع و مشتري از همديگر جدا نشده"خيار مجلس عبارتست از 

هر يك حق بهم زدن آن را خواهند داشت. اين خيار در السنه فقهاء و روش و سيره دانشمندان علوم ديني 

  به خيار مجلس تعبير شده است." 

كننده در نظر گرفته شده ن تجارت الكترونيك فقط براي مصرفحق انصراف حقي است كه به موجب قانو

  است و ميتواند در هر معاملة از راه دور صدق كند اما خيار مجلس مخصوص عقد بيع است. 

ماهيت حق انصراف در تجارت  آن و و كاربرددر اين تحقيق به بررسي ماهيت خيار مجلس و مقتضيات 

  موضوع با نگاهي به وجوه تشابه و افتراق آنها خواهيم پرداخت.  الكترونيك و تطبيق اين دو

  هايكليدي: خيارمجلس، قرارداد از راه دور، حق انصراف، تجارت الكترونيك، قانون مدنيواژه
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  مقدمه

دارد:"هر يك از فسخ معامله (شرط اعمال خيار مجلس) مقرر ميقانون مدني درخصوص حق  ٣٩٧ماده

متبايعيين بعد از عقد، فيالملجس و مادام كه متفرق نشدهاند، اختيار فسح معامله را دارند." درماده٤٥٦ 

قانون مدني درخصوص استثنائات سه خيار از جمله خيار مجلس و اختصاص آن به عقدبيع مقرر است: 

"تمام انواع خيارات در جميع معاملات لازمه ممكن است موجود باشد مگر خيار مجلس، حيوان و تأخير 

ثمن كه مخصوص بيع است." جمله "مادام كه متفرق نشدهاند." درماده٣٩٧ قانون مدني وهمچنين صراحت 

ماده٤٥٦ قانون مدني كه خيار مجلس را مخصوص بيع دانسته است به روشني بيان ميدارد كه مقصود و 

مراد از واژه "عقد" در ماده٣٩٧ اين قانون عقد بيع است و در همين عقد، خيار مجلس ماداميكه طرفين  

(بايع و مشتري) بعد از اتمام معامله همچنان در مجلس عقد هستند واز هم جدا نشدهاند به قوت و اعتبار 

خود باقي است. قيد مجلس در ماده ٣٩٧ قانون مدني ناظر به مورد غالب است كه خروج از آن وسيله جدا 

شدن دو طرف ميشود. آنچه اهميت دارد، جدايي واقعي است، خواه در مجلس عقد رخ دهد يا خارج از 

  آن. 

باتوجه به تغييرات بنيادي و رو به تزايد زندگي بشري در سايه علم و تكنولوژي كه نحوه معاملات  نكته:

اشخاص را هم تحت تاثير قرارداده وبسيار متنوع ساخته است واينكه در معاملات مدرن امروزي جايگاه و 

ي از ظرفيت خيارات بخصوص خيار مجلس تا چه ميزان قابل تسري و گسترش است و تا چه حد

گيرد وآيا اساسا ميتواند از شكل سنتي خود خارج و به دنياي جديد موضوعات رو به فزوني را در برمي

مراودات تجاري قابليت انطباق پيدا كند محل مناقشه بسياري بين حقوقدانها شده است بعنوان مثال در 

معاملات تلفني و اينترنتي و تجارت الكترونيكي و مانند آن كه طرفين عقد بيع حضور فيزيكي در يك 

محل ندارند و جمع آن اساسا امكان پذيرنيست نقش خيار مجلس چگونه قابل اعمال و تفسير است؟ اگرچه 

در عرف تجارت امروزي بدليل رقابتي بودن و نيز جذب وحفظ مشتري معمولا حق رجوع و يا فسخ چند 

روزهاي را براي مشتري قرار ميدهند كه اين موضوع با توجه به تعريف دقيق خيار مجلس و حدود و ثغور 

آن كه مختص مجلس عقداست ربطي به اين خيار ندارد بلكه به عناوين ديگر حوزههاي قانوني برميگردد. 

در نظرغالب گفته شده است: بقاء خيار مجلس تا زمان قبل از جدايي طرفين در مجلس عقد است و بعد از 

شود، زيرا مصلحت بالقوه و مستتر در تمام عقود لازم به كيفيتي عقد لازم مي برهم خوردن اين مجلس،

نيست كه حتي در حال حضور در مجلس عقد هم، عقد لازم گردد. روح عقود و قانون مدني و"حديث و 

  اذا افترقا وجب البيع" هم دلالت بر اين نظر دارد. 
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  :)(ره نظر امام خميني

فرمايد: هنگامي كه بيع واقع شد، خريدار و فروشنده مادامي كه جدا مي ١جلد تحرير الوسيلهامام خميني در 

نشدهاند خيار (حق به هم زدن معامله) دارند؛ پس اگر ولو به يك قدم از هم جدا شدند و عرفاً جدا شدن با 

آن يك قدم صدق كرد، خيار از دو طرف ساقط ميشود و بيع لازم ميگردد. و اگر هردو از مجلس معامله 

 جدا شوند ولي خودشان با هم باشند خيار باقي ميماند. 

   

  حق از نظر لغوي
  )١٣٧٤معنا شده است. (محقق داماد،  "خلاف باطل"به  "حق"در صحاح اللغه جوهري 

اسلام، مال، در تاج العروس، علاوه بر اين معنا، معاني ديگري نيز براي اين واژه ذكر شده، مانند عدل، 

رسد بسياري ورانديشي، و . . . اما به نظر ميملك، موجود ثابتي كه انكارش روا نيست، راستگويي، مرگ، د

  از آنها معناي كاربردي حق است، نه معناي حقيقي و لغوي آن. 

  

  حق از نظر اصطلاحي 
رود. در معناي عام به هر چيزي كه شارع در دومعناي عام و خاص به كار مي "حق"به نظر ميرزاي ناييني 

وضع كرده اطلاق ميگردد و در اين معنا از مفهوم لغوي خود، يعني "ثبوت" جدا نگرديده است و در 

معني خاص تنها به احكام خاصي تغيير، ملكيت عين و ملكيت منفعت، گفته ميشود اموري كه در قانون 

پيشبيني شده اگر افراد مجاز باشند كه به قصد خود برخي از آنها را تغيير دهند اين امور قابل تغيير را 

"حق" گويند مانند مدلول ماده ٣٨٧ ق. م كه از نظر ما قابل اسقاط است. اين حق در اختيار شخص است و 

  في الجمله قابل اسقاط است. مانند حق شفعه (جعفري لنگرودي، ١٣٧٨)

د اليام هم عني عوائيراقي يامده و در اثر ملا احمد ندر آثار شيخ انصاري در اين زمينه بحث مستقلي به ميان ن

  شود. (انصاري، ١٣٨٢)به خلاف انتظار چنين عنواني ديده نمي

لغه الفقيه در بق) در كتاب  ١٣٢٦(متوفي العلوم اين بحث به طور مستقل نخستين بار توسط سيدمحمدبحر

  اي تحت عنوان "رساله في الحق و الحكم" آمده است. (محقق داماد، ١٣٧٤)رساله

خيارات از جمله موضوعاتي است كه قانونگذار اسلام در باب عقود لازمه براي رفاه حال متعاقدين و به 

خداوند متعال خيار را مباح كرده تا بين مردم مودت و "جهت رعايت مصلحت مردم وضع كرده است. 

ا ممكن است كسي كالايي را خريداري دوستي ايجاد شده و كينه وتنگ نظري و حسادت از بين برود، زير

كند يا آن را بفروشد ولي بعدا به دلايلي پشيمان شود و به دنبال آن خشم، دشمني، كشمكش و مفاسد 

باشد." ديگر بوجود آيد، مفاسدي كه نظام اجتماعي و ديني را نابود كرده و مورد نهي شارع مقدس نيز مي

  (ايزديفرد، ١٣٨٦، ص٤٦)
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نچه آكنند و  ب فكريار اين است كه طرفين معامله تا مدتي كه حق فسخ معامله را دارند خوفلسفه تشريح خ

  به صلاحشان است انجام دهند. (همان) 

ملخص كلام اينكه حق خيار كه از احكام مخصوص در فقه اماميه و حقوق ايران است و در زمرة حقوق 

ايران وجود دارد در حقوق ساير كشورها نيست) مالي قرار دارد (با گستردگي كه در حقوق و قانون مدني 

سازي در معاملات ميباشد نه بيشتر، به واقع در مقابل اصاله اللزوم، استثناء براي اطمينانصرفاً يك مصلحت 

  بر قاعده است. 

  
  خيار از نظر لغوي

لب طن و رخيار، اسم مصدر و از اختيار كه مصدر آن است مشتق شده و به معناي گزيدن، انتخاب ك

  برگزيدن يكي از دو امر است. 

  اختيار در لغت و عرف برگزيدن به ميل و اراده مي باشد و خيار يعني برگزيدگي. 

عهدات تقد و يكي از اقسام عمده ضمانت اجراء مدني، خيارات است كه وسيله جبران زيان متضرر در ع

  ) ١٣٧٨ناشي از آنها است. (جعفري لنگرودي، 

واژه خيار اسم مصدر اختيار يا مصدري است به معناي اختيار و مقصود "ده است در تعريف ديگر آم

ي فسخ ميآيد و ميگويند جهت گاه همراه با كلمه اختياري است كه شخص در فسخ معامله دارد. به همين

  خيار فسخ." (كاتوزيان، ١٣٨٣، ص٥٢)

ي قانوني، اجتماعي، و برخي ديگر ريشه سنتي-تاريخي خيارات، برخي ريشه قراردادي و برخي ريشه

  دارند. 

رف طر دو ههمچنين خيار عبارت است از حق فسخ معامله است كه قانون به جهتي از جهات به يك يا 

  ) ١٣٨٤معامله مي دهد تا بتواند عقد را بهم بزنند. (شهيدي، 

 ٤٥٣، ٣٩٧مواد  و در شمرده را بر مجلس ، خيار٣٩٦ده ما ١در بند  اماميه قـانون مـدني ايران به پيروي از فقه

از عقد في  بعد هر يك از متبايعين«ق. م مقرر داشته است:  ٣٩٧بـيان داشـته اسـت. ماده  را احكام آن ٤٥٦و 

  ».را دارند معامله اند اختيار فسخمتفرق نشده المجلس و مـادام كـه

  
  مجلس خيار ماهيت

، اندنشده متفرّق از متبايعين تا زماني كه يك م زدن عـقد بيع توسط هررتست از حقّ بر هاخيار مجلس عب

.)و اگـر ٣٨١، ص ٢(مستند الشيعه، ج  راه بروند يـا غـير از آن يا نشسته يا ايستاده باشند جـايي خواه آنـها در

، ٢. (شـرايع الاسـلام، ج رودنمي داشته باشد، خيار مجلس از بين وجـود ن آنها حايلي مثل ديوار يا پردهميا

مـان : مـراد از مجلس، مطلق مكان متبايعين در زفرمايديم ) در همين زمينه(ره انصاري ) مرحوم شيخ١٥ص 

 خيار مجلس، تعبير به خيار اين از نكهيا نشسته باشند؛ اما عـلت اي دهايستا كانعـقد بيع اسـت، چـه در آن م
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 شود. (در محضر شيخجام مييعني غالباً در حال جلوس، بيع اناز باب تعبير به فرد غـالب اسـت؛  شده

  )٨١و  ٨٠، صص ١رح خـيارات)، ج (ش صاريان

آن  عرفي بـلكه مـعناي باشدنمي نظرمدّ، شود كه مجلس به مـعناي اصـطلاحيلاحظه ميم نجااي تا بنابراين

  ست. اار گرفته كنند مورد توجه قرتبايعين حضور دارند و در آن مكان عقد را منعقد ميه ميعني آنجايي كـ

ان فقها باشد يـا نـه، مـييعين ميتبام اجتماع فـيزيكي» مجلس« عنوان اماّ در مورد ايـن كـه آيا منظور از

  اختلاف نظر وجـود دارد:

فيزيكي  صورت هيعين بداند كه متبا(ره) ثبوت خيار مجلس را در آنجايي مياز فقهاي متقدّم؛ شيخ الّطائفه 

ل نـشده ايعين حاصفرمايد: تا زمـاني كـه افـتراق جـسماني مـيان متبكديگر حاضر باشند، فلذا ميدر نـزد ي

 بيان ابن از ايشان از بعد .)٧٨، ص ٢. (المـبسوط في فقه الاماميه، ج بـاشد امكان فسخ عقد وجود دارد

شود كـه آنـان مي و همچنين صاحب مفتاح الكرامه، استفاده البيع) (سـرائر، كـتاب المتاجر، في اقسامادريس

  .)٥٣٨، ص ٤دانند(مفتاح الكرامه، ج را در اجتماع فيزيكي متبايعين مي» مجلس«نـيز 

حصول ايجاب » مجلس اتحاد« مـعتقد است: منظور از مـعاصر ظريات فـوق يـكي از فـقهايدر مقابل ن ولي

ن است و عّم از اياباشد ـ هر چند كه اين مسأله، غلبه دارد ـ بلكه مراد از مجلس و قبول در مكان واحد نمي

 ن يافته ولو اينكهدر همان مكاني است كه عقد در آن، جريا و قابل آن باقي ماندن هر يك از مـوجب

 حاصل د تفرّقاي صورت دهند، اما اگر آنجا را ترك نماينمتبايعين از طريق تلفن يا غير از آن، معامله

ور يـكي ديگر از فقها .) همينط١٥٠، ص ٣ر الصادق (ع)، ج ماند. (فقه الامام جعفباقي نمي شود و خيارمي

ل بشود؛ مث كه متبايعين از يكديگر فاصله دارند ردي همشامل مو» مجلس«بيان نموده است: ظاهراً عنوان 

اي كه در مـورد خـيار مجلس، وارد شده، دانسته كنند و دليل آن را اطلاق ادلّه ، معاملهتلفن اينكه به واسطه

ز اخير، امام خميني (ره) معتقدند: آنچه ا نظريه.) در ردّ ٥٩، ص ١١الي المكاسب، ج  است. (ايصال الطالب

خيار براي متبايعيني كه در مـجلس بـيع حاضر و جمع  اين كه شود، اين استنصوص و فتاوي استفاده مي

ست. ايار مجلس خـ متبايعان حاضر در مجلس بيع ـ شرط پيدايش اعتبار  هستند ثابت اسـت و تـمام اين قيود

آيد؛ بنابر اين حضور در مجلس بيع، نميس هم پديد از بين برود خيار مجل قيود هر كدام از اين فلذا اگر

  جزء موضوع است. (كتاب البيع، همان.)

، پذيرش ترتيب رسد، نـظر امام خميني (ره) انطباق بيشتري با اصول فقهي و حقوقي دارد و بدينيبه نظر م

لمات كزيرا ست اشكلي جريان خيار مجلس در مورد عقد تلفني يا امثال آن و استدلال به اطلاق ادلّه، امر م

شند و دارد كه متبايعين در يك مكان جمع با ظهور در رواياتي كـه ذكر شـد در اين حدّ» افتراق«و » تفّرق«

 طريق يع را ازبعقد  انعقادسپس از يكديگر جدا شوند و نه بيش از اين و عـلاوه بر اين بعيد است كه عرف، 

  تلقي نمايد. » مـجلس عقد«باط تـلفني، ارت

خـيار مجلس در هر حال آنچه مسلم است اينكه با طرح اين مباحث اختلافي، ترديد جديّ در جـريان 

اوفوا «بـر لزوم عـقود از قبيل  دال عـمومات دارد، فلذا با عنايت به ، وجودآن نسبت به عقود تلفني و امثال
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 متبايعين كه عـبارتست از تجمع» لس عقدمج«و استثنايي بودن موضوع خيارات، بايد به قدر متيقن » بالعقود

اين مورد جاري دانـسته و از تعميم آن به موارد ديـگر  در مكان واحد اكتفا كنيم و صرفاً خيار مجلس را در

  مـانند عقد تلفني خودداري كنيم. 

اعمال آن  و از جمله حقوق مالي است» خيار مجلس«، بايد متذكر شوم كه شد بيان گذشته از مطالبي كه

(اعمال خيار مجلس) شرايط  ايقاع اين يك عمل حقوقي يك طرفه (ايقاع) است، فـلذا لازم است در

  . اساسي مربوط به صحت معاملات موجود باشد

آن در عـقود ديگر ثابت نشده  ) و جـريان١٧، ص ٢(شرايع الاسلام، ج  است خيار مجلس مختص عقد بيع

، استثناء است و براي پيدايش خيار مجلس در عقود ديگر، خيار و جريان د، لزوماست، زيرا اصل در عقو

اع به عقد بيع، ادعاي اجم آن دليلي وجود ندارد و عـلاوه بـر اين در كتاب غنيه، صريحاً بر اختصاص

از قبيل  لازم عقود .) ابن ادريس با ذكر تعدادي از١٦٣و  ١٦٢، صص ٢گرديده است. (مصباح الفـقاهه، ج 

كه ذكر  است و اينها بيع ص عقدعقد اجاره، حواله، صلح و مساقات معتقد اسـت كـه خيار مجلس، مخت

عقود لازم از قبيل عقد  از تعدادي .) شيخ الطائفه، علاوه بر اينكهباشند. (سرائر، همانعقد بيع نمي گرديد

ندارد، معتقد است كه در عـقود  وجـود س در آنـهافرمايد خيار مـجلشمارد و مياجاره و مساقات را بر مي

وجود ندارد و دليلش را بر اين نظريه، اجماع  مجلس ، خيار(جـايز) وكـالت، عاريه، قرض، جعاله و وديعه

ن عقود، خيار امـاميه وجـود ندارد كه در اي فـقهاي ميان كند: اختلافي در اين زمينهداند و اضافه ميمي

از اجماع فقهاي  ٤٥٦ايران در ماده  مـدني .) قـانون١٣و  ١٤ ، صص٣الخلاف، ج  ندارد. (كتابمجلس راه 

  عقد بيع است.  ، مخصوصاماميه، متابعت نموده و چنين مقرر داشته كه خيار مجلس

 در يوتمثل نقد و نسيه و سلف، جـريان دارد و تفا بيع شايان ذكـر اسـت كـه خيار مجلس، در جميع اقسام

 مفتاح .) صاحب٦٠، ص ١١الي المكاسب، ج  الطالب خيار مجلس، ميان آنها وجود ندارد. (ايصال ثبوت

قبيل سلف و نسيه، بيع  از يع هستندندرج در تـحت لفظ بكه م فرمايد: بالجمله در تمامي موارديالكرامه مي

، ص ٤. (مفتاح الكرامه، ج دارد جريان حه، خيار مجلستـوليه و بيع مراب يعب، توصيف ، بيع بهمشاهده به

ست. ا، خـيار مجلس ثابت لمس فرمايد: در بيع اعيان به مشاهده، بيع صرف و بـيع.) شيخ طوسي نيز مي٥٣٩

  .)٨٠، ص ٢(المبسوط في فـقه الامـاميه، ج 

  
  سقوط خيار مجلس

  شرط سقوط خيار - الف
ـ  اشته باشداز آنها خيار وجود ند كه براي بايع و مشتري و يا يكيدر صورتي كه در عقد بيع، شرط شود 

م آن را مشتري ه وباشد مـثل اينكه بايع بگويد، اين كالا را فروختم به شرط اينكه خيار در ميان ما ثابت ن

  )٣٢٢، ص ١ه، ج گردد. (شرح لمعو خيار مجلس، ساقط مي ، معتبرقبول كند ـ اين شرط
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  ي عقدبعد از انشا مجلس يارخ اسقاط - ب

از  قد يـكيز عبعد اقد است؛ مثل اينكه ع انـشاي از يكي ديگر از موارد سقوط خيار مجلس، اسقاط آن بعد

التزام دارم  بيع به ، يا بيع را بر خود لازم كردم، يا بيع را اختيار كردم، ياكردم متبايعين بگويد: خيار را ساقط

  مان.)هو از اين قبيل. (شرح لمعه، 

  

  تراقاف - ج
  .)١٤٨. (همان، ص است يـكي ديگر از مسقطات خيار مجلس، افتراق متبايعين از مجلس عقد

دي وجود تردي ونهاز يكديگر (از مجلس عـقد) هيچگجلس بـه وسيله جدا شدن متبايعين ط خيار مدر اسقا

.) ٨، ص ٣ت. (كتاب الخلاف، ج رديده اساجماع گ .) و بر آن ادعاي٢٤٨(مكاسب، همان، ص  ندارد

مـتفرق  قد،ي كه هر يك از متبايعين بعد از عق. م در صورت ٣٩٧ماده  مخالف همچنين به موجب مفهوم

  شود. يساقط م شوند، اختيار فسخ معامله

  
  تصرّف - د

سبت نخيار مجلس، تصرّف است و تصرف، عملاً خود دليل وعلامت رضايت  قوطس يكي ديگر از مـوارد

  ست. ابت اثواضح و  به عقد است. ازاين رو در چنين وضعي به حكم عقل و اجماع منقول، اسقاط خيار

  
  ماهيت حق انصراف در تجارت الكترونيك 

 برايگ كاري، وقت كننده بايد حداقل هفت روزدر هر معامله از راه دور مصرف -٣٧ طبق مادة

ي بر تنها هزينه تحميلباشد.  حق انصراف) از قبول خود بدون تحمل جريمه و يا ارائه دليل داشتهانصراف (

  خواهد بود.  كننده هزينه بازپس فرستادن كالامصرف

ت الكترونيكي در حق انصراف در قانون تجارت الكترونيكي ايران مطابق با كنوانسيون استفاده از ارتباطا

المللي مصوب ٢٠٠٥ مجمع عمومي سازمان ملل متحد به منظور حمايت از حقوق اي بينهقرارداد

مصرفكننده در قراردادهاي الكترونيكي وضع گرديد. در خصوص ماهيت و مبناي اين حق به قدر 

مستوفي بحث نشده است. طبق قانون تجارت الكترونيك حق انصراف مختص مشتري و مصرفكننده 

  است. 

  
 هاي الكترونيكيخيار مجلس در قرارداد

  علي حسنجاني -سين كاويارح -علي اكبر ايزدي فرد

ز محل كه ا خيار مجلس آن است كه بايع و خريدار هرگاه صيغه خريد و فروش جاري نمايند تا زماني

  اند حق خيار دارند و ميتوانند عقد بيع را منحل كنند. جدا نشدهخواندن صيغه از همديگر 
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هاي نوين الكترونيك، تشكيل عقد بين غائبين دانسته شده است. در اين عقود تشكيل عقد از طريق فناوري

  بين ايجاب و قبول ممكن است فاصله ي زماني و بين طرفين فاصلهي مكاني وجود داشته باشد. 

خيار مجلس مختص عقد بيع است و جريان آن در عقود ديگر ثابت نشده است. در بيع سنتي (آنجا كه بايع 

كه آيا در بيع الكترونيكي  و مشتري حضور فيزيكي دارند) خيار مجلس ثابت است. در پاسخ به اين پرسش

عاملين را شرط وجود خيار نيز خيار مجلس وجود دارد دو قول مطرح است. قول نخست حضور فيزيكي مت

داند و چون در بيع الكترونيكي اين شرايط وجود ندارد بنابراين خيار مجلس هم وجود نخواهد مجلس مي

داشت. قول دوم ارتباط فكري و معنوي را كافي ميداند و لزومي به حضور واقعي و فيزيكي نميبيند. 

ارتباط فكري و معنوي در حكم حضور در مجلس است و تا هنگامي كه گفتگوي نهايي را قطع نكردهاند 

  ميتوانند از خيار مجلس استفاده كنند. 

آيد، هدف آن است كه به ويژگيهاي آن از حيث انعقاد [و نه ه از نوع قرارداد سخن به ميان ميزماني ك

مذاكره و اجرا] توجه شود. به عقيده يكي از حقوقدانان قرارداد الكترونيكي آن است كه به شكل 

الكترونيكي به صورت فوري يا با تاخير امضا شده، بدون اين كه مذاكرات يا اجراي اين قرارداد در نظر 

  گرفته شود. نفس انعقاد قرارداد [و مسائلي مانند ايجاب و قبول] است كه بايد مورد توجه قرار گيرد. 

اي از عقود اينترنتي به صورت لحظهاي و بيدرنگ منعقد ميشوند. مثلا عقد تلفني. در اين دست دسته

عقود اينترنتي حدوث خيار مجلس بلااشكال است. قسم ديگر از عقود اينترنتي با وسايل غيرفوري مانند 

ايميل صورت ميگيرد. در اين دست عقود مذاكره به صورت زنده انجام نميشود. در اين قسم عقود نه 

  ارتباط فيزيكي وجود دارد و نه ارتباط معنوي. لذا حدوث خيار مجلس در اين قرارداد منتفي است. 

صور تكل قابل دو ش مبدا خيار مجلس از حين وقوع عقد بيع است. زمان انعقاد عقد در عقود الكترونيكي به

  است:

عامله ين نوع م. در اكه بين طرفين عقد ارتباط الكترونيكي برقرار است و درحالي كه آنلاين هستندهنگامي 

ي لكترونيكاط از قطع ارتبدر همان هنگام انعقاد معامله به صورت آنلاين خيار مجلس شروع شده و پس ا

  كند. سقوط مي

اند و هيچ شناختي از هم ندارند. در اين معامله فروشنده دار و فروشنده نسبت به هم بيگانهدر فرض دوم خري

بانكي را براي انجام امور بانكي به خريدار معرفي مينمايد. خريدار در كشور خود به بانك مراجعه ميكند. 

در واقع اينجا ارتباط بين دو بانك برقرار ميشود. تا اينجا هيچ معاملهاي منعقد نشده است كه خيار مجلس 

داشته باشد و هركدام از خريدار و فروشنده ميتوانند از معامله منصرف شوند. پس از واريز وجه و قطع 

 ارتباط بين دو بانك ديگر خيار مجلسي براي طرفين وجود ندارد. 
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 هاي الكترونيكيجايگاه خيارات در قرارداد

  ژگان ذوالفقار آرانيم - ابراهيم تقي زاده
شود و تنها ابراز اراده براي شكلگيري قرارداد هيچ تغييري ايجاد نمييت در فضاي الكترونيكي در ماه

ماهيت حقوقي مزبور از طريق واسطههاي الكترونيكي صورت ميپذيرد. قانون تجارت الكترونيكي اينگونه 

قراردادها را به عنوان عقد از راه دور به رسميت شناخته است. بنابراين در قرادادهاي الكترونيكي نيز 

ميتوان براي طرفين عقد حق بر هم زدن عقد را مانند قراردادهاي سنتي قائل شد. در اغلب اين خيارات 

مانند خيارات غبن، عيب و غيره تحقق آنها ارتباط چنداني با شيوهي وقوع عقد ندارد و در دو حالت سنتي 

و مجازي از احكام يكساني برخوردارند. البته با توجه به بستر الكترونيكي معامله، ممكن است نحوهي ظهور 

  اين خيارات متفاوت باشد يا اين كه اصلا امكان حدوث نداشته باشند. 

المجلس و مادام كه متفرق نشدهاند اختيار فيهر يك از متابعين بعد از عقد «قانون مدني  ٣٩٧طبق ماده 

فسخ معامله را دارند». منظور از مجلس در اينجا هرگونه محل اجتماع است كه متعاقدين در آن اقدام به 

اجراي عقد بيع كردهاند. با توجه به اصل لزوم قراردادها و استثنا بودن خيار در موارد مشتبه بايد به قدر 

  متيقن اكتفا نمود. قدر متيقن نيز درجايي است كه طرفين در يك مجلس حضور فيزيكي داشته باشند. 

توان در يك قرارداد بيع الكترونيكي خيار مجلس را جاري نمود؟ براي پاسخ به پرسش اين است كه آيا مي

اين سوال نيازمند انواع روشهاي انعقاد قرارداد در فضاي الكترونيكي هستيم. در برخي مبادلات 

الكترونيكي طرفين به طور همزمان درحال مبادله اطلاعات ميباشند. بنابراين «داده» پيامهايي كه ميتوانند 

حاوي ايجاب يا شرايط معامله باشند به صورت فوري به طرف مقابل ميرسند. در اين قرارداد ها طرفين 

اصطلاحا آنلاين هستند. بنابراين درست است كه حضور فيزيكي ندارند ولي ارتباط فكري و رواني ايجاد 

شده به همين دليل خيار مجلس وجود دارد. اما باتوجه به استثنايي بودن خيار مجلس و مشتبه بودن اين مورد 

بايد گفت خيار مجلس در اين مورد هم وجود ندارد. در مواردي كه طرفين آنلاين نيستند، نه ارتباط 

  فيزيكي ايجاد شده و نه ارتباط فكري. اينجا [به طريق اولي] خيار مجلس وجود ندارد. 

  
  تاملي بر ماهيت حق انصراف در قراردادهاي الكترونيكي

  حسين اسعديسيد - مهدي الشريفمحمد 
اند كه حق ، نتيجه گرفتهبرخي مولفان از احكام و آثاري كه قانونگذار بر حق انصراف بار نموده است

انصراف با حق فسخ متعارف تفاوت ماهوي دارد. نخستين تفاوت اساسي در اثر قهقرايي حق انصراف است 

درحالي كه حق فسخ اثر قهقرايي ندارد. دليل ديگر تفاوت ماهوي حق انصراف و حق فسخ، امكان اسقاط 

حق فسخ است درحالي كه حق انصراف يك حكم آمره است و حتي با تراضي قابل اسقاط نيست. 

  انتقاداتي بر اين نظريه وارد است. 
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اند. اين نويسندگان بدون اين كه را حق استرداد كالا دانسته ٣٧ده برخي نويسندگان حق ياد شده در ما

ماهيت حق را مشخص سازند اظهار داشتهاند از آنجا كه در معاملات از راه دور ممكن است مصرفكننده 

نتوانسته باشد اوصاف كالا را با سليقه شخصي خود منطبق سازد، قانونگذار اين حق را به مصرفكننده 

داده كه ظرف هفت روز از زمان معامله، انصراف داده كالا را باز پس دهد. اين نظريه نيز خالي از اشكال 

  نيست. 

رسد آنچه قانونگذار در ماده ٣٧ قانون تجارت الكترونيكي آورده، نه برقراري يك حق انصراف به نظر مي

بلكه «الزام» تامينكننده به درج حق انصراف در معاملات الكترونيكي است. ما در ماده ي ٣٧ با يك 

تكليف رو به رو هستيم. مخاطب اين تكليف كسي جز تامينكننده نيست. بنابراين آنچه در اين ماده مدنظر 

قانونگذار بوده، اين است كه در معاملات الكترونيكي و از راه دور، تامينكننده مكلف است مهلتي را كه 

نبايد كمتر از هفت روز باشد براي مصرفكننده در نظر گيرد تا چنانچه او مايل به انصراف از معامله باشد، 

بتواند در ظرف اين مدت معامله را فسخ نمايد. در واقع حق انصراف خيار شرطي است كه تامينكننده بايد 

  بر اساس الزام قانونگذار در پيشنهاد خود بگنجاند. 

  
  ماهيت حق انصراف در قراردادهاي الكترونيكي

ات الكترونيكي در قراردادهاي ارتباطكنوانسيون استفاده از «قانون تجارت الكترونيكي ايران به تبعيت از 

المللي» ظاهر عنوانهاي نهادهاي كنوانسيون از جمله نهاد حق انصراف را در تدوين و تصويب قانون بين

تجارت الكترونيكي مطابق شيوه كنوانسيون حفظ كرده است. معناي لغوي انصراف از قرارداد الكترونيكي 

در دو منبع مزبور واحد و به معناي صرفنظر كردن و بازگشتن از قرارداد الكترونيكي است. معناي 

اصطلاحي انصراف مصرفكننده از قرارداد الكترونيكي در هر دو منبع عبارت است از قصد انشاي مصرف 

كننده بر انحلال قرارداد الكترونيكي يا بازگشت از آن بدون اين كه موافقت طرف مقابل قرارداد لازم 

باشد. انصراف مصرفكننده از قرارداد الكترونيكي نوعي ايقاع است و از اين جهت مشابه ساير ايقاعات 

  مي باشد. اما اين مشابهت ظاهري نبايد باعث شود ماهيت حق انصراف در دو منبع مذكور واحد تلقي شود. 

كننده از قرارداد الكترونيكي، حكم ت الكترونيكي، ماهيت انصراف مصرفقانون تجار ٤٦و  ٤٥مطابق ماده 

آمره قانونگذار است ولي در كنوانسيون تكميلي است. (سعيده باقري اصل- حيدر باقري اصل- ناصر 

  مسعودي- ابراهيم شعاريان ستاري)

  

  مهمترين وجوه تشابه و افتراق خيار مجلس با حق انصراف
  رد دارد.كارب از راه دور ساير قراردادهاي خيار مجلس مختص بيع است. حق انصراف هم در بيع و هم در
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  ١١ /    مقايسه و تطبيق خيار مجلس با حق انصراف در تجارت الكترونيك  

 
ق در ح تحقق خيار مجلس طبق قول مشهور مستلزم اجتماع وحضور فيزيكي طرفين معامله است اما 

 انصراف الزامي به آن نيست. 

كننده است و براي فروشنده ه است و حق انصراف فقط براي مصرفخيار مجلس براي هر دو طرف معامل

 چنين حقي نيست. 

قاط ابل اسقكه خيار مجلس  واعد آمره و تكليفي است و قابل اسقاط نيست در حاليحق انصراف جزء ق

 است. 

راف روزه در حق انصراف شبيه اتحاد زماني در خيار مجلس است ولي مكان در حق انص ٧مهلت 

 موضوعيت ندارد. 

تواند ماداميكه طرفين بصورت آنلاين در فضاي مجازي و اينترنتي در ارتباطند (مستنبط از خيار مجلس مي

نظرات برخي فقهاي اماميه) براي متبايعين قابل اجرا باشد به ويژه آنكه اين حق بر خلاف حق انصراف، 

 براي هر دو طرف معامله است. 

  

  گيرينتيجه
تواند به موازات حق انصراف بدون آنكه در اين تحقيق، خيار مجلس مي مندرج دربا توجه به نظرات 

تزاحم و تضاد با آن باشد بعنوان يك ظرفيت تكميلي، همچنان كاركرد خود را در تجارت و بيع 

الكترونيك حفظ نمايد كما اينكه با كمي مداقه در اين قانون، خيارات ديگري نيز قابل اعمال و اثبات است 

بخصوص اينكه قانون تجارت الكترونيكي، قانوني نوپاست و از تصويب و اجراي آن زمان زيادي 

نميگذرد به همين دليل ممكن است در مقام وموقعيت اجرا در برخي موارد داراي سكوت و ابهام باشد 

امابه مرور ميتوان با ارتقاي كيفي آن در راستاي جريان پرشتاب بازرگاني الكترونيكي گامهاي موثرتري 

برداشته شود. جامعه به سرعت در حال گذار از سنت به سمت مدرينته است بخصوص در امور تجاري به 

مدد فناوري و تكنولوژي، تحول شگرفي بوجود آمده است كه روز به روز نيازمنديهاي نويي جهت 

شكستن محدوديتهاي تجارت سنتي بوجود ميآيد كه خود، تدوين قوانين جديدي به منظور دستيابي به 

  شيوههاي نوين را ميطلبد. 
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  * * * * * * * * * * *                                                 ١٣٩٨  پاييز .چهارمسي و  . شمارهسومسال مطالعات حقوق. /  ١٢

 
  و مآخذ منابعفهرست 

انتشارات  . حقوق تجارت، ورشكستي و تصفيه امور ورشكسته. چاپ پنجم. تهران:١٣٨١ر.  اسكيني .١

  صفحه.  ١٨٦سمت، 

 ٢٨٦ر ميزان، (كليات عقود و حقوق تعهدات). چاپ اول. تهران: نش ٣. حقوق مدني١٣٨٢افتخاري ج. . ٢

  صفحه. 

  . صفحه ٥٧٥ان، . حقوق مدني. جلد اول. تهران: انتشارات دانشگاه تهر١٣٨١امامي س. . ٣

جلدي.  ٦ . دوره حقوق مدني١٣٨٣و هفدهم ١٣٨٢، شانزدهم١٣٨٠امامي س. به ترتيب چاپ چهاردهم. ٤

  جلد اول و دوم و چهارم، تهران: انتشارات اسلاميه. 

 ١٦٤انشگاه تهران، . حقوق تعهدات. جلد دوم. چاپ دوم. تهران: انتشارات د١٣٧٥اميري قائم مقامي ع. . ٥

  صفحه. 

 ات گنج دانش،. حقوق تعهدات، دوره حقوق مدني. چاپ سوم. تهران: انتشار١٣٧٨عفري لنگرودي م. ج. ٦

  صفحه.  ٣٥٢

  . صفحه ٥٣٤نش، . ترمينولوژي حقوق. چاپ يازدهم. تهران: انتشارات گنج دا١٣٨٠جعفري لنگرودي م. . ٧

  صفحه.  ٤٤٥نج دانش، . شرح قانون مدني. جلد اول. تهران: كتابخانه گ١٣٧٦حائري شاهباغ س. . ٨

  صفحه. ٢١٥. شرح قانون مدني. جلد دوم. تهران: كتابخانه گنج دانش، ١٣٧٦حائري شاهباغ س. . ٩

  ه. صفح ١٨٣. سقوط تعهدات. چاپ سوم. تهران: كانون وكلاي دادگستري، ١٣٧٣شهيدي م. . ١٠

مي ن: مجمع علسوم. تهرا. حقوق مدني، تشكيل قراردادها و تعهدات. جلد اول. چاپ ١٣٨٢شهيدي م. . ١١

  صفحه.  ١١٤و فرهنگي مجد، 

  صفحه.  ١٤٣. سقوط تعهدات. چاپ ششم. تهران: انتشارات مجد، ١٣٨٣شهيدي م. . ١٢

علمي و  . حقوق مدني، شروط ضمن عقد، . جلد چهارم. چاپ اول. تهران: مجمع١٣٨٦شهيدي م. . ١٣

  صفحه.  ١٩٢فرهنگي مجد، 

  صفحه. ١١٢. شروط باطل و تاثير آن در عقود. چاپ اول. تهران: نشر ميزان، ١٣٧٥علامه س. . ١٤

 پجلد اول. چا (معاملات معوض و عقود تمليكي)، . حقوق مدني، دوره عقود معين١٣٧١كاتوزيان ن. . ١٥

  صفحه.  ١٦٦پنجم. تهران: شركت سهامي با همكاري بهمن برنا، 

هاي خارج از قرارداد) مسئوليت مدني«غضب و مدني، ضمان قهري (الزام. حقوق ١٣٧٤كاتوزيان ن. . ١٦

  استيفا» جلد اول. چاپ دوم. تهران: انتشارات دانشگاه تهران، ١٧٩ صفحه. 

، ارات گنج دانشسوم. تهران: انتش (عطايا). جلد . حقوق مدني، دوره عقود معين١٣٧٦كاتوزيان ن. . ١٧

  صفحه.  ٢٢٣

ي با ات شركت سهامقواعد عمومي قراردادها. جلد پنجم. چاپ سوم. تهران: انتشار .١٣٨٦كاتوزيان ن. . ١٨

  صفحه.  ١٩٢همكاري بهمن برنا، 
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  ١٣ /    مقايسه و تطبيق خيار مجلس با حق انصراف در تجارت الكترونيك  

 
ت هران: انتشاراايقاع. چاپ هفتم، تقرارداد «قوق مدني، اعمال حقوقي . دوره ح١٣٧٩كاتوزيان ن. . ١٩

  صفحه.  ٢٣٠شركت سهامي با همكاري بهمن برنا، 

 ٢١٣سلامي، . چاپ سوم. تهران: مركز نشر علوم ا١. قواعد فقه، بخش مدني١٣٧١محقق داماد س. . ٢٠

  صفحه. 

  ه. صفح ١٦٩مي، . اصول فقه، دفتر سوم. چاپ سوم. تهران: مركز نشر علوم اسلا١٣٧٦محقق داماد س. . ٢١

  صفحه.  ١١٨. چاپ اول. تهران: انتشارات سمت، ٢. قواعد فقه، بخش مدني١٣٧٤محقق داماد س. . ٢٢

مي، شر علوم اسلان. مباحثي از اصول فقه، مبحث الفاظ. چاپ اول. تهران: مركز ١٣٧٨محقق داماد س. . ٢٣

  صفحه.  ١٣٨

ن، گاه تهراشارات دانش. مباني استنباط حقوق اسلامي يا اصول فقه. چاپ نهم. تهران: انت١٣٧٦محمدي ا. . ٢٤

  صفحه.  ١٢٩

  صفحه.  ٣٧٥، . چاپ پنجم. تهران: انتشارات نور حكمتجلد) ٢ . دوره اصول فقه (در١٣٨١ظفر م. . ٢٥

  

  : منابع عربيب
). چاپ ١٨ پنجم (جز ) و جلد١٩ ششم (جز جلدي). جلد ٦ش. مكاسب المحرمه (هـ.١٣٨٢انصاري ش. . ١

  اول. قم: موسسه باقري. 

الدين بن علي جبعي العاملي). ١٤١٠ هـ. ق. الروضه البهيه في شرح المعه الدمشقيه (شرح شهيدثاني (زين. ٢

  لمعه). چاپ اول. قم: انتشارات داوري، ١٧٥ صفحه. 

مي، معارف اسلا ق. مسالك الافهام في شرح شرايع الاسلام. چاپ اول. قم: موسسههـ.١٤١٣شهيدثاني. . ٣

  صفحه.  ٥٣٤

شر الاسلامي جلد). جلدسوم. چاپ اول. قم: موسسه ن ٦ق. الخلاف (ه١٤١٧ ).(شيخ الطائفه طوسي ش. ٤

  صفحه.  ٥٢٥تابع جامعه مدرسين حوزه علميه، 

  صفحه.  ٤٤٧، ق. حاشيه بر مكاسب. جلد چهارم. قم: موسسه نشر اسلاميهـ. ١٤١٨محقق اصفهاني م. . ٥

  صفحه.  ٣٨٦تشارات بحرين، . ترجمه و نگارش نهج البلاغه. چاپ دوم. قم: ان١٣٥٤مقيمي م. . ٦

لامام اانيه. مدرسه ق. انوار الفقاهه، كتاب البيع. الجز الاول الطبعه الثهـ.١٤١٣مكارم شيرازي ن. . ٧

  صفحه.  ٣٣٦اميرالمومنين، 

  تا. رسايل. قم: انتشارات طباطبايي، ٢٩٨ صفحه. موسوي الخميني س. بي. ٨

گ و ارشاد اول. قم: موسسه طبع و نشر، وزرات فرهنق. البيع. چاپ هـ.١٤٠٧موسوي الخميني س. . ٩

  صفحه.  ٣٢٥اسلامي، 

نتشارات اجلد). جلد دوم و ششم. چاپ اول قم:  ٧( ش. مصباح الفقهههـ.١٣٦٦موسوي خوئي ا. . ١٠

  حاجياني. 
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  * * * * * * * * * * *                                                 ١٣٩٨  پاييز .چهارمسي و  . شمارهسومسال مطالعات حقوق. /  ١٤

 
  صفحه. ١٩٣هـ. ق. عوايد الايام. چاپ دوم. قم: مكتبه بصيرتي، ١٤١٨نراقي م. . ١١

ياء لبي دارالاحاق. مسدرك الوسايل و مستنبط المسائل. چاپ اول. قم: موسسه آل هـ. ١٤١٨نوري م. . ١٢

  صفحه.  ٣٨٣التراث، 

  

  ها ج: پايان نامه
  نامه كارشناسي ارشد، دانشگاه شهيد بهشتي. . فسخ عقد. پايان١٣٧٠عفرزاده م. ج. ١

المللي كالا و مقايسه آن با بيع بيننوانسيون . فسخ قرارداد و آثار آن در ك١٣٨٠ميرزانژاد جويباري ا. . ٢

  حقوق انگليس. فرانسه و ايران، رساله دكتري، دانشگاه تهران. 

  
  د: مقالات حقوقي 

  . ٤-٥ص . دانشيار دانشگاه مازندران. مقاله حق و اختيار فسخ معامله،١٣٨٣ايزدي فرد ع. . ١

  . ٢-٣هر، ص، دفتر سوم م٤حق، ش. مقاله شروط و شروط ضمن عقد، فصلنامه ١٣٦٤صادقي گلدار ا. . ٢

  زاده م. ١٣٨٥. مقاله خيار شرط يا خيار تخلف از شرط فعل، شماره٦٠، ص٣٨-٣٧. عالم. ٣

اكبر ايزدي فرد؛ حسين كاويار؛ علي حسنجاني، ١٣٩٢، مقاله خيار مجلس در قراردادهاي . علي٤

    الكترونيكي صفحه ٦٥-٩٢

 ٢٠ردادهاي الكترونيكي (، مقاله جايگاه خيارات در قرا١٣٩٠مژگان؛  تقي زاده، ابراهيم؛ ذوالفقار آراني،. ٥

  )٤٦تا  ٢٧از  -صفحه 

هاي اد، مقاله تأملي بر ماهيت حق انصراف در قرارد١٣٩٣؛ حسين اسعدي، مهدي الشريفمحمد. ٦

  الكترونيكي

ماهيت حق  مقاله، ١٣٩٦سعيده باقري اصل، حيدر باقري اصل، ناصر مسعودي، ابراهيم شعاريان ستاري، . ٧

 انصراف در قراردادهاي الكترونيكي

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jl

aw
st

.ir
 o

n 
20

25
-0

7-
03

 ]
 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                            14 / 14

https://jlawst.ir/article-1-974-en.html
http://www.tcpdf.org

